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In der Ankiindigung zu diesem Forum steht weif§ auf viel schwarz,
dafl wir die Zukunft gar nicht kennen konnen, tiber die wir hier
reden sollen. Gedruckt wurde dies aber immerhin bereits im Stil
einer vorsorglichen Traueranzeige, d. h. als nicht verbale, wohl pro-
vokatorisch gemeinte Prognose tliber eine Zukunft, die wir zwar
nicht kennen konnen, die aber durch Prognosen mitbestimmt wird,
weshalb denn auch in falschen Prognosen schliefflich doch wieder
etwas uber die Zukunft zu erkennen 1st. Wenn ich recht verstehe, ist
dies in etwa der expertenkritische Ansatz, zu dem wir hier als Exper-
ten eingeladen sind: Als Betrachtungsgegenstand erscheint weniger
die Zukunft als der iiber Zukunft redende Experte, der sich wie
immer irrt, genau dadurch aber eben doch irgendwie Zukunft mit-
produziert. I[ch weifd nicht, wie das den anderen Experten geht, mir
jedenfalls kommt dieses Kongrefidesign sehr entgegen. Namlich in
der Annahme, dafl ich als blofer Designexperte mit meinen
Zukunftserwartungen ohnehin danebenliege, steckt ja die denkbar
beste Voraussetzung, um noch unbeschwerter zu spekulieren, als
ich das ohnehin bereits vorhatte.

So denke ich z.B., daf} eine Disziplin, die sich Industrie-Design
nennt, wirklich damit rechnen muf, bald in dem Mafle durcheinan-
dergewirbelt zu werden, in dem sich ihr expliziter Bezugspunkt,
d.h. die industrielle Produktionsweise, gerade wieder einmal revo-
lutioniert. Dabei halte ich das Schlagwort von der postindustriellen
Produktion nur fir insofern hilfreich, als es einen qualitativen
Sprung in der bisherigen Entwicklung signalisiert. Wer so redet,
marschiert aber noch riickwirts nach vorn, d. h., er sicht nur, dafl er
gerade eine Grenze iiberschritten hat. Was wir dagegen in nichster
Zukunft produktionstechnisch zu erwarten haben, ist natiirlich
keine Abschaffung der industriellen Produktion, sondern ithre Ver



kniipfung mit dem Computer. Man wird sie danach zwar auch kaum
wiedererkennen, aber doch nicht in einer Weise, die man gleich
nachindustriell nennen muflte: superindustriell wire meines Erach-
tens schon angemessener. Und im Hinblick darauf lassen sich nun
doch schon ziemlich prizise einige Rahmenbedingungen nennen,
die wir in unsere Designzukunft so oder so einfach einrechnen miis-
sen. Natiirlich nicht nur in die Zukunft des Design: Wenn man
nimlich den Begriff Industriekultur beim Wort nimmt, dann treten
die Kollegen von der Technik gerade wieder eine allgemeine Kultur-
revolution {05, die sogenannte Dritte Industrielle.

Wihrend sich die Kulturszene im engeren Sinne gewohnt vor-
nehm aus Zukunftsfragen heraushilt, die z.B. mit Physik oder
Schmierdl assoziiert sind, betrachten Gewerkschaftler, Arbeits-
rechtler, Familienforscher, Freizeitsoziologen usw. die Dritte Indu-
strielle Kulturrevolution durchaus mit zunehmender Aufmerksam-
keit. Und was sie reflektieren, sind doch wohl auch kulturelle Aus-
wirkungen der neuen Produktionstechnologie. In diesem Zusam-
menhang konnte meines Erachtens auch das Design mehr als bisher
zeigen, was hinter dem Ausspruch steckt, Vermittler von Kultur
und Technik zu sein. Im Rickblick auf unsere Designgeschichte
wissen wir jedenfalls ziemlich genau, wie entscheidend die Erste
[ndustrielle Revolution fiir die Entwicklung der gestalterischen
Funktionalismuskultur war. Naheliegend also, daf sich ein dhnli-
ches Spiel wiederholen kénnte, wenn wir jetzt wieder von einer
[ndustriellen Revolution reden?

Unter dem Blickwinkel des Design wird im Hinblick auf die neue
Technologie bisher fast nur eine sehr spezielle Frage diskutiert. Es
handelt sich um den Entwurf elektronischer Gerite, bei dem die
Form der Funktion nicht mehr folgen kann, weil die elektronischen
Funktionsbausteine selbst als formbare Masse erscheinen.

Worauf ich mich jedoch heute konzentrieren will, ist etwas ande-
res: die Erwartung, dafl sich mit der Einfithrung des sogenannten
CIM (Computer Integrated Manufacturing), banal gesagt, bei vielen
Produkten die Staffelkalkulation indert; bestimmte Enfwiirfe lassen
sich dann in kleineren Stiickzahlen und —als Kehrseite der Medaille —
in einer grofleren Modellvielfalt auch dezentral herstellen. Hiermit
alleine verbindet sich fir uns eine Fiille von Konsequenzen.



Die Einsicht etwa, daf sich der Ausdruck eines Produktes mit der
Stiickzahl dndert, in der es produziert wird, gehort bereits zu einer
zentralen Erkenntnisgrundlage des frihen Funktionalismus.
Genaugenommen ist es vor allem eine bestimmte Gestaltungsquali-
tit, die sich mit der industriellen Reproduktion verliert oder perver-
tiert: Man kann sie hier ziemlich gleichbedeutend als Subjektivitat,
Individualitit oder Eigenart benennen. Diese Qualitat der soge-
nannten Produktpersonlichkeit verhilt sich in der Fliefbandproduk-
tion offenbar genauso wie bei einem geklonten Menschen. So war es
fir die frithen Funktionalisten nur folgerichtig, wenn sie im Inter-
esse der Flieflbandproduktion auch einen dsthetischen Wertewandel
herbeifiihrten: Subjekuvitit, Individualitat und Eigenart kamen auf
die graue Liste. Allein das Wort Produktpersonlichkeit erscheint im
Rahmen des Funktionalismus undenkbar.

Allerdings wurde der Kampf gegen den Ausdruck von Subjektivi-
tat in der Produktgestaltung nicht nur als notwendige Folge des
Ubergangs vom handwerklichen bzw. kunsthandwerklichen Ein-
zelstiick zur industriellen Serie begriindet. Man hat thn bekanntlich
dartiber hinaus noch einmal in einem erheblichen Mafle philoso-
phisch oder ideologisch tiberhoht: Mit der individuellen Eigenart
sollten zugleich Statushierarchien verschwinden, ohne subjektive
Differenzen sollte soziale Gleichheit zum Vorschein kommen usw.
Inzwischen sehen wir aber, wie die Erbverwalter der guten Form
offenbar unglaublich problemlos selbst ohne diese philosophische
und ideologische, wenn man will auch ethische oder utopische Legi-
timation der guten Form auskommen. Als implizite Begriindung der
Subjekuvitat und Individualitit ausschliefenden guten Form bleibt
heute vor allem die Massenproduktion.

Psychologisch gesehen konnte man den tiberwertigen Kampf der
frithen Funktionalisten vielleicht zum Teil auch als Kompensation
des eigenen Verlusts interpretieren. Sie mufiten sich ja vor lauter
Einsicht in die industrielle Notwendigkeit auch die eigene noch
kiinstlerisch geprigte Subjektivitit verkneifen. Aber selbst diesc
Harte gegen sich selbst konnte die Dialektik von Subjektivitit und
Objektivitit in der Produktgestaltung nie ganz zugunsten der einen
Seite verdriangen — schon gar nicht zeitlos.



In Wellen und auf unterschiedlichem Niveau kam und kommt
subjektives Design immer wieder an die Oberfliche: einerseits im
Kitsch oder Pseudohandwerk, andererseits aber auch in der Form
ernsthafterer Designbewegungen, die wissen, dafl sie fiir ihre Sub-
jektivitit zugleich gegen das Flieflband kampfen miissen. In diesem
Punkt gleichen sich sogar derart unterschiedliche Bewegungen wie
Arts and Crafts, Alternativhandwerk oder das neue deutsche Design
heute. Gemeinsam ist ihnen aber auch die Erfahrung, an den 6kono-
mischen Vorteilen der industriellen Massenproduktion zu scheitern
bzw. auf Marktnischen beschriankt zu bleiben.

Soweit die lange Einleitung, mit der ich hoffe zu verdeutlichen,
was es fur die Designdiskussion heifit, wenn uns eine superindu-
strielle Produktionsweise — neben allen Bedrohungen — jetzt auch
wieder konkurrenzfihige Kleinserien in Aussicht stellt, zusammen
mit mehr kiinstlerischer Subjektivitit und groflerer Entwurfsviel-
falt. Unsere Designphilosophie, soweit sie durch den Ubergang vom
Handwerk zur Industrie, d. h. vom Einzelstiick zur Massenproduk-
tion, gepragt ist, erscheint allein durch die Moglichkeit einer com-
putergesteuerten Produktion von Einzelstiicken und Kleinserien in
einem neuen Licht.

Wenn man den Roboter jetzt einmal als Metapher fiir den gesam-
ten computerintegrierten Produktionsbereich nimmt, dann kénnte
man auch von einem neuen Roboterhandwerk reden. Damit lassen
sich nach der Kalkulation eines Herstellers z. B. heute bereits Arm-
banduhren in Hunderter-Stiickzahlen konkurrenzfihig herstellen.
Oder: ein kompletter Satz Schachfiguren kann, wenn er erst einmal
am Computer entworfen ist, genausogut als Designmodell wie in
kleinen Serien (z.B. als Werbegeschenk) — also stiickzahlunabhan-
gig — reproduziert werden, bzw. wie frither beim Handwerker erst
dann, wenn ein Auftrag vorliegt. Unter solchen Voraussetzungen
muf} ein Hersteller, der sich die computergesteuerten Produktions-
anlagen anschafft, um mit differenzierten Kleinserien in den unter-
schiedlichsten Marktsegmenten konkurrenzfahig zu bleiben, ein-
fach taube Ohren fiir die Vorziige der guten Form entwickeln. Denn
ohne deutlich unterscheidbare, ohne unterschiedliche Gestaltauffas-
sungen macht die zunehmende Produktdifferenzierung durch com-
puterintegrierte Kleinserien gar keinen Sinn. Beides gehort zusam-



men: die neue Kleinserientechnologie und ein weiter wachsender,
auch subjektiv ausgepragter Gestaltpluralismus.

Diese Entwicklung wird zugleich die Position des Kiinstlerdesig-
ners stirken. Ich meine damit den Typ von Designer, der lieber auf
die Karriere, oft sogar auf den Designberuf verzichtet, als auf den
Versuch, sich selbst, d.h. seine Eigenart, seine Subjektivitit, in den
Entwurf einzubringen. Dieser Kiinstlerdesigner hatte es natiirlich
schwer, einen Hersteller davon zu iiberzeugen, daf} sich seine ausge-
fallenen Entwiirfe zehn- oder hunderttausendmal verkaufen lassen.
Bei einer Hunderter-Serie dndert sich diese Situation aber grundle-
gend. Das Risiko, in die Produktion individueller Entwiirfe einzu-
steigen, wird beim Roboterhandwerk erheblich geringer. Wenn das
die Hersteller nicht reizt, werden unter solchen Bedingungen die
Designer selbst in die Produktion gehen.

Wichtig ist jetzt aber auch, dafl sich nicht alle Produkte — und
schon gar nicht alle gleichermaflen — fiir die computergesteuerte
Kleinserienproduktion eignen. Die Chancen des Roboterhand-
werks diirften im Gegenteil eher steigen, wenn wir es nicht als Alter-
native, sondern als Ergianzung zur bisherigen Flielbandproduktion
begreifen. So wird beispielsweise das Werk einer Wanduhr auch in
Zukunft genauso sicher ein neutrales FlieBbandprodukt bleiben, wie
die wachsende Vielfalt subjektiv gestalteter Uhrengehause vom
neuen Roboterhandwerk profitiert. Ich sehe darin z. B. einen der
Griinde, weshalb wir zunehmend fiir verschiedene Produktklassen
unterschiedliche Designphilosophien entwickeln miissen.

Dies war auch das Thema meines Beitrags zum Forumkongref}
’84. der noch ziemlich unsicher » Vielleicht eine additive Form von
Stilwandel« hieR. Ausgehend vom gegenwirtigen Stilpluralismus
geht es dabei im besonderen um die Betrachtung von Wechselwir-
kungen zwischen unterschiedlichen Lebens- und Produktionsmu-
stern. Daraus ergab sich z. B. als zentrale Frage: Wie konnen nicht
nur industrielle und alternative Produktionsweisen miteinander ins
Geschift kommen, sondern wie konnen sich beide, z. B. auch mit
der computerintegrierten Produktion, zum gegenseitigen Vorteil
erginzen? Dieser Gedanke lauft fiir mich auf die Perspektive einer
Mischkultur von Lebens- und Produktionsmustern hinaus, deren
herausragendes, dsthetisches Merkmal der Kontrast ist: eine patch-



workartige Mischung von Spontis, Yuppies, Neo-Hippies usw. auf
der einen Seite und von Handwerk, Industrie und Roboterhand-
werk auf der anderen — eine additive Mischung, die sich mal
bekimpft, mal symbiotisch erganzt. Ich will diese Mischung,
zumindest von Herstellungsmustern, an zwel Produktbeispielen
illustrieren.

Das erste ist eine Stehlampe, bei der die iiblichen Funktionsteile
(analog zum Werk einer Wanduhr) als komplette Baugruppe (es
handelt sich hier um eine Klemmlampe) aus einer Grofiserie stam-
men. Das Roboterhandwerk wird durch die Verwendung dieser
funktionalistischen Baugruppe aus der Fliefbandproduktion er-
leichtert, indem es sich jetzt nur noch auf einen bestimmten Teil der
Stehlampe zu konzentrieren braucht. Dieser verbleibende Teil der
Lampe ist vor allem herstellungsgerecht fiir die computergesteu-
erte Kleinserie zu entwerfen. Was hier herstellungsgerecht heifit,
wird allerdings noch viel experimentelles Design erfordern. Ich bin
zunichst einfach davon ausgegangen, daf} die computergesteuerte
Frise besonders giinstig und verschnittarm Werkstucke aus der Fla-
che, d. h. aus Plattenmaterial, herausschneidet. Daraus habe ich den
Versuch abgeleitet, eine aus Flichen bestehende Lampe zu entwik-

keln. Sie erscheint jetzt als Fassade, die auf ihrem Schatten steht
(Abb. 1 und 2).

Als nichstes habe ich den gleichen Versuch am Entwurfsthema Stuhl
wiederholt (Abb. 3-5). Hier konnen sogar drei verschiedene Pro-
duktionsmuster zusammenkommen:

1. Die funktionale Sitzschale stammt aus der iblichen Industriepro-
duktion und wird so seit Jahren im Zuliefererkatalog der Mobel-
industrie angeboten.

. Das Fuflgestell ist in einer Weise aus Vierkantrohr konstruiert,
die sich besonders leicht auch handwerklich, also selbst im Alter-
nativbetrieb, zusammenschweiflen lafit.

o

3. Die ausgefrasten Gesichter sind mit der computergesteuerten
Frise in kleinsten Auflagen bzw. durchaus auch als Einzelstiicke
herzustellen.

Der Mehraufwand fiir ein Einzelstiick besteht allein darin, eine

Variante zu skizzieren. Dabei konnte schliefflich sogar der Kunde

mitreden oder mitmachen.



Beide Entwiirfe, Stehlampe und Stuhl, konzentrieren sich auf den
Versuch, bereits von Anfang an herstellungsgerecht fur die compu-
terintegrierte Produktion zu entwerfen.




Spatestens hier kann ich allerdings auch die Frage nicht mehr vor
mir herschieben: Haben wir nicht eher zuviel als zuwenig Design-
vielfalt? Gibt es nicht lingst mehr als genug Produktdifferenzie-
rung? Verlieren wir bei noch mehr Entwurfsvarianten nicht vollig
die Orientierung?

Tatsiachlich kann ich mir den neuen, technologisch bedingten
Schub in die Richtung von Designvielfalt nicht nur als lineare Fort-
setzung der bisherigen Form von Produktdifferenzierung vorstel-
len. Einmal diirfte es wahrscheinlich eine Sattigungsgrenze fiir die
Zahl von Varianten geben, die sich am Markt, wie er bisher organi-
siert ist, verkraften laflt. Was mich aber vor allem stort, ist die elende

Beliebigkeit der meisten Varianten. Ich frage mich z. B., ob immer
neue Uhren-Kollektionen eigentlich iiberhaupt noch viel Neues
bringen konnen? Frage ist deshalb, ob wir uns weitere Designvielfalt
nicht vielleicht auch noch in grundsitzlich anderen Zusammenhian-
gen denken miissen.

Druckfehler

Wir wissen ja, dafl die Bedeutung, die Symbolik eines Produktes
nur zum Teil vom Designer und zu einem anderen Teil von Kontex-
ten, etwa dem Produktionskontext, gestaltet wird. Designvielfalt,
die aus dem gleichen industriellen Produktionskontext stammit,
erscheint deshalb auf einer bestimmten Betrachtungsebene als blofle
Scheinvielfalt. Wirkliche Designvielfalt erfordert demgegeniiber
zugleich eine entsprechende Vielfalt von Kontexten. Folglich
konnte man jetzt sogar erwarten, dafd der technologische Druck
in Richtung von mehr Designvielfalt auch zu einer Umstruk-
turierung der iiblich gewordenen Produktions- und Vertriebs-
kontexte fithrt. Dariiber kann ich aber jetzt hochstens noch in
Form von Szenarien versuchen zu spekulieren.

Szenario 1:
Die Szenenzeitschrift X produziert eine Armbandubr. Uber die
Ubr und ihre Entstebhungsgeschichte erscheint ein Bericht.
Danach liaf3t sich der Entwurf sogar in einer zweiten und dritten
Auflage verkaufen. Dieser Erfolg legt es nabe, das gleiche Spiel
mit weiteren Produkten zu wiederholen. Parallel entwickelt

sich auf Leitartikelebene eine Auseinandersetzung iiber Sinn
und Zweck der Herausgabe von Szeneprodukten durch cine
Szenenzeitschrift. Zwischen Begriffen wie »Konsumterror« und
neuem Luxusc wird Grundsatzliches zur Konsumphilosophie



der betreffenden Szene diskutiert — was im iibrigen auch das
Image der betreffenden Produkte weiter profiliert. Das Szene-
blatt entwickelt sich auf diese Weise mit der Zeit zu einer
Mischung aus Zeitschrift und Versandhauskatalog.

Szenario 2:

Eine kleinere Kaufhauskette, kurz vor der Pleite, schlief3t einen
Zehnjahresvertrag mit einem Schauspieler, sagen wir Schi-
manski alias Gotz George. Die Werbeagentur, die diesen Ver-
trag in Zusammenhang mit dem Sanierungsplan vermittelt hat,
beginnt gleichzeitig eine Krimiserie mit Schimanski zu dreben.
Sie wird im Privatfernsehen waochentlich ausgestrahlt. Die
Drebbuchautoren sind zwar Spezialisten, ibnen wird jedoch ein
Co-Autor zur Seite gestellt, der als Mitarbeiter der Werbeagen-
tur eine Schimanksi-Konsumphilosophie ausgearbeitet hat und
in der Fernsebserie fiir das entsprechende product-placing ver-
antwortlich zeichnet. Schimanski tragt jetzt nicht nur immer die
gleiche Jacke, sondern trinkt und raucht auch in jeder Serie die
gleiche Marke; es gibt ein Schimanski-Auto mit typischer Son-
derausstattung, eine Schimanski-Ubr, ein Schimanski-Bett usw.
Das alles wird natiirlich in der Kaufhauskette, die hinter dem
Ganzen steckt, als Handelsmarke produziert und exklusiv
angeboten. Allerweltsprodukte verschwinden aus den Regalen.
In der Tierabteilung verbleibt beispielsweise nur noch der Schi-
manski-Hund. Dafiir eroffnet im Erdgeschoff eine Kneipe, die
in allen Stidten genauso aussieht wie Schimanskis Stammkneipe
im Film. Weil aber Schimanski schliefSlich doch aunch alt wird,
erfinden die Drehbuchantoren die Schimanski-Clique, was
zudem noch die Produktpalette zu verbreitern hilft. Trotzdem
gibt es dann bei Schimanskis Tod noch in allen Hausern der
Kaufhauskette ergreifende Tranerfeiern.

Szenario 3:
Die >Griinenc< schreiben einen alternativen Designwettbewerb
aus. Gesucht sind okologisch sinnvolle Produkte, aber in locke-
rem, witzigem >Spitzendesign<. Daniel Cohn-Bendit nennt die
Hintergriinde: »Eine Strategie, die das Kunststiick fertigbringt,
okologische Bedenken und Zivilisationskritik mit moderner
Lebensbejahung und Lebenslust zu verbinden, wiirde das Krdf-
teverhaltnis zugunsten des Reformlagers entscheidend verbes-
sern.« (Er hat das tatsichlich im »Pflasterstrand« Nr. 250/1986,



S. 3, natiirlich in einem anderen Zusammenhang, so gesagt.) In
der Presse erregt bereits die Ankiindigung dieses Wettbewerbs
mehr Aufmerksamkeit als der letzte Wablparteitag der »Grii-
nenc. Sogar die Offenbacher Designtheoretiker definieren gleich
ein Forschungsprojekt, das die Symbolik eines Designentwurfs
in Abhingigkeit von unterschiedlichen Wettbewerbskontexten
untersuchen soll. SchliefSlich geben die Fundis aber so massiv
gegen die Jury vor, dafd der >Griinen«Designwettbewerb doch
wieder abgeblasen wird.

Szenario 4:

Bhagwans Tochter taucht in Miinchen auf, predigt jeden Mor-
gen von 7.00 bis 8.00 Ubr und managt danach einen schnell
wachsenden Mischkonzern. Produziert und vertrieben wird in
mehr oder weniger grofSen Serien fast alles: Biicher, Parfiim,
Mobel, Kleider, Schmuck, Reisen usw., bis hin zum Bhagwan-
Kugelschreiber. Einige Jungunternehmer beginnen daraufhin,
Guru-Kurse in Indien zu belegen; ein schwdibischer Mittel-
standler stellt nur noch Katholiken ein, und das auch nur, wenn
ste taglich eine Messe in der Betriebskapelle besuchen.

Szenario 5:
Die Obio State University beginnt damit, einige in ihrer De-
signabteilung entworfenen Produkte auch zu produzieren und
auf dem Campus zu vertreiben. Auf diese Weise sollen die com-
putergestenerten Frisen wdbrend der Sommerferien besser
genutzt werden.

Zusammengetafit lafit sich aus solchen Szenarien meines Erachtens
etwa folgende These ableiten: Die Entwurfsdaten auf der Diskette
werden 6konomisch immer entscheidender, weil die computerinte
grierte Produktion zunehmend nur noch als dreidimensionaler Aus-
druck dieser Daten zu begreifen ist. Solche Disketten entsprechen
quasi Blaupausenentwiirfen, die sich zudem noch auf Knopfdruck
automatisch produzieren lassen. Als Moglichkeit jedenfalls deutet



sich damit eine Produktion expressiver Designobjekte an, die weni-
ger als bisher von der technischen Kompetenz cines Herstellers
(z.B. in der Holz- oder Kunststoffverarbeitung) ausgeht und ent-
lang bestimmter Produktklassen (wie Uhren, Spielzeug, Mébel
usw.) gehandelt wird, sondern die sich kiinftig eher um bestimmte
Lebensmuster, regionale Eigenarten oder Teilkulturen herum
organisiert. Nur so jedenfalls erscheint mir noch mehr Designviel-
falt durch Roboterhandwerk iiberhaupt ertriglich und manchmal
sogar sinnvoll, nimlich als Reflexion einer entsprechenden Herstel-
lungs- und Lebensvielfalt. Natiirlich wird dabei auch mehr als bisher
der schlechte Geschmack der jeweils anderen zum Vorschein kom-
men. Demgegeniiber konnen wir uns auf diese Weise aber auch als
Designer, zusammen mit der eigenen Teilkultur, wieder fiir mehr
engagieren als zur tur Design.
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